
บทท่ี ๖ 

การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

๖.๑ ความหมายของการรายงาน 

 รายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หมายถึง รายงานการประเมิน
ตนเองท่ีสวนงานเสนอตอหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับดูแล และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 

 ๖.๒ วัตถุประสงคของการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพ   
            การศึกษาภายใน 

 การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มีวัตถุประสงค ๓ 
ประการ คือ 
 ๑)  เพ่ือใหมหาวิทยาลัยดําเนินตามมาตรา ๔๘ แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  
๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ท่ีวา“ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานท่ีศึกษาจัดใหมีระบบ การ
ประกันคุณภาพในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ
เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก” 
 ๒)  เพ่ือใหมหาวิทยาลัยทราบสัมฤทธิผลในการดําเนินงานของตนเอง ทราบจุดแข็ง จุดท่ีควร 
พัฒนา สําหรับเปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ๓)  เพ่ือใหสวนงานตนสังกัดมีขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการ 
อุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
 

๖.๓ รูปแบบการเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 มหาวิทยาลัยไดกําหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือให 
การจัดทํารายงานการประเมินตนเองของแตละสวนงานเปนไปในแนวทางเดียวกัน โดยรายงานการประเมิน
ตนเอง แบงเปน ๓ ระดับ ดังนี้  
 ๑) รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
 ๒) รายงานการประเมินตนเอง ระดับคณะ วิทยาเขตและวิทยาลัย 
 ๓) รายงานการประเมินตนเอง ระดับสถาบัน 
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รายงานการประเมนิตนเอง ระดับหลกัสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๒๗ 
 

 

(รูปแบบปก) 

 

 

 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสตูร 

หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา…………………………. 

ปการศึกษา  ๒๕๕๘ 

 

ของ 

 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(ช่ือสวนงาน)........................................................ 

 

 

เพ่ือรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

วันที่ ........ เดือน ................. พ.ศ. ........... 
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คํานํา 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

         - ลายเซ็น - 

                   (...................................................) 

         ตําแหนง ........................... 
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สารบัญ 

          หนา 

คํานํา  
บทสรุปผูบริหาร  
สารบัญ    

บทท่ี ๑  บทนํา   
 ๑.๑  ชื่อหลักสูตร ชื่อปริญญาและสาขาวิชา    
   ๑.๒ คณะตนสังกัดและสถานท่ีเปดสอน 
   ๑.๓ ปรชัญา ความสําคัญและวัตถุประสงคของหลักสูตร     
 ๑.๔  อาจารย 
   ๑.๕  สรุปผลรายวิชาท่ีเปดสอนทุกชั้นปและทุกภาคการศึกษา 
 ๑.๖  การวิเคราะหรายวิชาท่ีมีผลการเรียนไมปกติ 
   ๑.๗  รายวิชาท่ีสอนเนื้อหาไมครบ 
 ๑.๘  คุณภาพการสอน 

บทท่ี ๒  ผลการประเมินตามองคประกอบ  
 องคประกอบท่ี ๑  การกํากับมาตรฐาน 
 องคประกอบท่ี ๒  บัณฑิต 
 องคประกอบท่ี ๓  นิสิต 
 องคประกอบท่ี ๔  อาจารย 
 องคประกอบท่ี ๕  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน  
 องคประกอบท่ี ๖  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

บทท่ี ๓   การบริหารหลักสูตร ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และแผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 ๓.๑  การบริหารหลักสูตร 
 ๓.๒ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมินอิสระ 
 ๓.๓ การประเมินจากผูท่ีสําเร็จการศึกษา (รายงานตามปท่ีสํารวจ)  
 ๓.๔ การประเมินจากผูมีสวนเก่ียวของ 
 ๓.๕ แผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 ๓.๖ ขอเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 
  

บทท่ี ๔ สรุปผลการประเมิน  
  ๔.๑ ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ   
   ๔.๒ ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  



    ๑๓๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

  
 

 บทท่ี ๑ 
บทนํา 

 

 

๑.๑ ช่ือหลักสูตร ช่ือปริญญาและสาขาวิชา    
 ๑) ช่ือหลักสูตร    
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ๒) ช่ือปริญญา 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ๓) สาขาวิชา  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

๑.๒ คณะตนสังกัดและสถานท่ีเปดสอน 
 ๑) คณะตนสังกัด 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ๒) สถานท่ีเปดสอน  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

๑.๓ ปรัชญา ความสําคัญและวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 ๑) ปรัชญาของหลักสูตร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ๒) ความสําคัญของหลักสูตร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ๓) วัตถุประสงคของหลักสูตร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๓๑ 
 

๑.๔ อาจารย 
      ๑) อาจารยประจําหลักสูตร ตาม มคอ.๒  
 

ท่ี ช่ือ-ฉายา/นามสกุล 
ตําแหนงทาง

วิชาการ/สาขาวิชา 
คุณวุฒิ/
สาขาวิชา 

สถาบันท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

ปท่ี
สําเร็จ 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

      หมายเหตุ เติมคุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบันและปท่ีท่ีสําเร็จการศึกษาใหครบถวนทุกระดับ 
 
 ๒) อาจารยประจําหลักสูตรของสวนงาน ในปจจุบัน  

๒.๑) อาจารยประจําหลักสูตร คนท่ี ๑  
 

รายการ ขอมูล 
ตําแหนงทางวิชาการ/สาขาวิชา   
ชื่อ/ฉายา/นามสกุล  
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี  
  - ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - กลุมสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - ปท่ีจบการศึกษา  
  - ชื่อสถาบันท่ีจบการศึกษา  
วุฒิการศึกษา ปริญญาโท  
  - ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - กลุมสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - ปท่ีจบการศึกษา  
  - ชื่อสถาบันท่ีจบการศึกษา  
วุฒิการศึกษา ปริญญาเอก  
  - ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - กลุมสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - ปท่ีจบการศึกษา  
  - ชื่อสถาบันท่ีจบการศึกษา  
ประสบการณการทําการสอน  
  - จํานวนปท่ีทําการสอน  
  - ชื่อรายวิชาท่ีทําการสอน  



    ๑๓๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

รายการ ขอมูล 
วัน/เดือน/ปท่ีเขาทํางาน  
ประเภท (ประจํา/อัตราจาง)  

๒.๒) อาจารยประจําหลักสูตร คนท่ี ๒  
ฯลฯ 

๒.๓) อาจารยประจําหลักสูตร คนท่ี ๓  
ฯลฯ 

๒.๔) อาจารยประจําหลักสูตร คนท่ี ๔  
ฯลฯ 

๒.๕) อาจารยประจําหลักสูตร คนท่ี ๕  
 

รายการ ขอมูล 
ตําแหนงทางวิชาการ/สาขาวิชา   
ชื่อ/ฉายา/นามสกุล  
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี  
  - ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - กลุมสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - ปท่ีจบการศึกษา  
  - ชื่อสถาบันท่ีจบการศึกษา  
วุฒิการศึกษา ปริญญาโท  
  - ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - กลุมสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - ปท่ีจบการศึกษา  
  - ชื่อสถาบันท่ีจบการศึกษา  
วุฒิการศึกษา ปริญญาเอก  
  - ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - กลุมสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา  
  - ปท่ีจบการศึกษา  
  - ชื่อสถาบันท่ีจบการศึกษา  
ประสบการณการทําการสอน  
  - จํานวนปท่ีทําการสอน  
  - ชื่อรายวิชาท่ีทําการสอน  
วัน/เดือน/ปท่ีเขาทํางาน  
ประเภท (ประจํา/อัตราจาง)  

 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๓๓ 
 

     ๓) อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตาม มคอ.๒ (เฉพาะระดับบัณฑิตศึกษา) 
 

ท่ี ช่ือ-ฉายา/นามสกุล 
ตําแหนงทาง

วิชาการ/สาขาวิชา 
คุณวุฒิ/
สาขาวิชา 

วันเดือนปท่ี
เขาทํางาน 

วันเดือนป
ท่ีลาออก 

ประเภท 
(ประจํา/อัตรา

จาง) 
๑       
๒       
๓       

     ๔) อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรของสวนงาน ในปจจุบัน (เฉพาะระดับบัณฑิตศึกษา) 
 

ท่ี ช่ือ-ฉายา/นามสกุล 
ตําแหนงทาง

วิชาการ/สาขาวิชา 
คุณวุฒิ/
สาขาวิชา 

วันเดือนปท่ี
เขาทํางาน 

วันเดือนป
ท่ีลาออก 

ประเภท 
(ประจํา/อัตรา

จาง) 
๑       
๒       
๓       

      

     ๕) อาจารยผูสอน 
 

ท่ี ช่ือ-ฉายา/นามสกุล 
ตําแหนงทาง

วิชาการ/สาขาวิชา 
คุณวุฒิ/
สาขาวิชา 

วันเดือนปท่ี
เขาทํางาน 

วันเดือนป
ท่ีลาออก 

ประเภท 
(ประจํา/อัตรา

จาง) 
๑       
๒       
๓       
๔       

 

๑.๕ สรุปผลรายวิชาท่ีเปดสอนทุกช้ันปและทุกภาคการศึกษา 
 

      ๑) นิสิตช้ันปท่ี ๑ 
(ตัวอยาง) 

รหัส/ 
ช่ือรายวิชา 

ภาค/ป
การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ีไดเกรด 

จํา
นว

นน
ิสิต

ลง
ทะ

เบี
ยน

เร
ียน

 

จํา
นว

นน
ิสิต

สอ
บผ

าน
 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

๐๐๐ ๑๐๑    

มนุษยกับสังคม 
๑/๒๕๕๘ ๗ ๑๐ ๘ ๒ ๓ - - - - - - - ๓๐ ๓๐ 

 ๐๐๐ ๑๐๒   ๑/๒๕๕๘ ๕ ๗ ๙ ๔ ๔ ๑ - - - - - - ๓๐ ๓๐ 



    ๑๓๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

รหัส/ 
ช่ือรายวิชา 

ภาค/ป
การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ีไดเกรด 

จํา
นว

นน
ิสิต

ลง
ทะ

เบี
ยน

เร
ียน

 

จํา
นว

นน
ิสิต

สอ
บผ

าน
 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

กฎหมายท่ัวไป 

 ๒/๒๕๕๘               

 ๒/๒๕๕๘               

 
      ๒) นิสิตช้ันปท่ี ๒ 

 

รหัส/ 
ช่ือรายวิชา 

ภาค/ป
การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ีไดเกรด 

จํา
นว

นน
ิสิต

ลง
ทะ

เบี
ยน

เร
ียน

 

จํา
นว

นน
ิสิต

สอ
บผ

าน
 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

                

                

                

                

 
      ๓) นิสิตช้ันปท่ี ๓ 

 

รหัส/ 
ช่ือรายวิชา 

ภาค/ป
การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ีไดเกรด 

จํา
นว

นน
ิสิต

ลง
ทะ

เบี
ยน

เร
ียน

 

จํา
นว

นน
ิสิต

สอ
บผ

าน
 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

                

                

                



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๓๕ 
 

รหัส/ 
ช่ือรายวิชา 

ภาค/ป
การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ีไดเกรด 

จํา
นว

นน
ิสิต

ลง
ทะ

เบี
ยน

เร
ียน

 

จํา
นว

นน
ิสิต

สอ
บผ

าน
 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

                

 
      ๔) นิสิตช้ันปท่ี ๔ 

 

รหัส/ 
ช่ือรายวิชา 

ภาค/ป
การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ีไดเกรด 

จํา
นว

นน
ิสิต

ลง
ทะ

เบี
ยน

เร
ียน

 

จํา
นว

นน
ิสิต

สอ
บผ

าน
 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

                

                

                

                

 
๑.๖ การวิเคราะหรายวิชาท่ีมีผลการเรียนไมปกติ  

(ตัวอยาง) 

รหัส/        
ช่ือรายวิชา 

ภาค/          
ปการศึกษา 

ความผิดปกติ การตรวจสอบ 
เหตุท่ีทําให

ผิดปกติ 
มาตรการแกไข 

๐๐๐ ๑๐๑    
มนุษยกับสังคม 

๑/๒๕๕๘ คะแนนนอย
กวาท่ีควรจะ 

เปน 

ผลการเรียน
ของนิสิต 

ความรูพ้ืนฐาน
ของนิสิตนอย
เกินไป 

สอนเสริมความรู
พ้ืนฐานนอกเวลา
เรียนปกติ 

๐๐๐ ๑๐๒   
กฎหมายท่ัวไป 

๑/๒๕๕๘ จํานวนนิสิตท่ี
สอบผานนอย
กวาท่ีควรจะ
เปน 

จํานวนนิสิต
ท้ังหมดท่ีเขา
สอบ 

นิสิตขาดสอบ 
๓ คน 

 

  
 

    

 

๑.๗ รายวิชาท่ีสอนเนื้อหาไมครบ 



    ๑๓๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

รหัส/ช่ือรายวิชา ภาคการศึกษา ช้ันป 
   
   
   

 

๑.๘ คุณภาพการสอน 
      ๑) รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
 

รายวิชา ภาคการศึกษา 
ผลการประเมินโดยนิสิต 

แผนการปรับปรุง 
มี ไมมี 

     
     
     
 
      ๒) การประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
     
      ๓) ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 
 

มาตรฐานผลการเรียนรู 
สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและ 

ขอมูลปอนกลับจากแหลงตางๆ 
แนวทางแกไข/ปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม   
ความรู   
ทักษะทางปญญา   
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 

  

ทักษะการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  

 
 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๓๗ 
 

บทท่ี ๒ 

ผลการประเมินตามองคประกอบ 

 

องคประกอบที่ ๑  การกํากับมาตรฐาน 
 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 
 

เกณฑการประเมินระดับปริญญาตรี 
 

เกณฑการประเมินท่ี ๑    จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร       ผาน    ไมผาน 
 

ท่ี ช่ือ/ฉายา/นามสกุล 
ตําแหนงทาง

วิชาการ/สาขาวิชา 
วุฒิการศึกษา/

สาขาวิชา 
สถาบันท่ีสําเร็จ

การศึกษา 
วัน/เดือน/ป
ท่ีเริ่มทํางาน 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 
รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

๑.๑.๑-๑  
๑.๑.๑-๒  

  
 
เกณฑการประเมินท่ี ๒    คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร      ผาน    ไมผาน 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล 
วุฒิการศึกษา  

(ป.เอก/ป.โท/ป.ตรี) 
ตําแหนง 

ทางวิชาการ 
สาขาตรงหรือสัมพันธ
กับสาขาท่ีเปดสอน 

๑     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

๒     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

๓     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

๔     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 



    ๑๓๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล 
วุฒิการศึกษา  

(ป.เอก/ป.โท/ป.ตรี) 
ตําแหนง 

ทางวิชาการ 
สาขาตรงหรือสัมพันธ
กับสาขาท่ีเปดสอน 

๕     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

 
รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

๑.๑.๒-๑  
๑.๑.๒-๒  

  
 
เกณฑการประเมินท่ี ๑๑ การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด    ผาน    ไมผาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร / หลักฐาน 
      ในป พ.ศ. . . . . . . . . . . .  มหาวิทยาลัยแตงตั้ งอาจารยและ
ผู ท ร ง คุณวุฒิ  พัฒนาและปรั บป รุ งหลั ก สู ต รนี้ นํ า เ สนอ
คณะกรรมการประจําคณะ.......... สภาวิชาการพิจารณาเห็นชอบ
และสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ ในคราวประชุมครั้งท่ี 
.......... เม่ือวันท่ี ..... .......พ.ศ............และแจงตอสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี.........เดือน....................
พ.ศ................ท้ังนี้หลักสูตรมีกําหนดปรับปรุงในป พ.ศ................ 
      สวนงานจัดการศึกษาหลักสูตรนี้ตั้งแตปการศึกษา ............. 
โดยคณะกรรมการประเมินหลักสูตรของมหาวิทยาลัยกําหนด
วิธีการประเมินหลักสูตรในรูปแบบการวิจัย พรอมท้ังจัดทําคูมือ
การประเมินหลักสูตรสําหรับทุกสวนจัดการศึกษาเพ่ือใช
ดําเนินการประเมินหลักสูตรท่ีเปดสอน 

๑.๑.๑๑-๑……….. 
๑.๑.๑๑-๒……….. 

 

การประเมินตนเอง  
 

ผลการประเมินตัวบงช้ีท่ี ๑.๑ กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน”  
หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน  
 

ขอ ๑ ขอ ๒ ขอ ๑๑ 
   

ผลประเมิน        ผาน                            ไมผาน   
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๓๙ 
 

เกณฑการประเมินระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 
 

เกณฑการประเมินท่ี ๑    จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร       ผาน    ไมผาน 
 

ท่ี ช่ือ/ฉายา/นามสกุล 
ตําแหนงทาง

วิชาการ/สาขาวิชา 
วุฒิการศึกษา/

สาขาวิชา 
สถาบันท่ีสําเร็จ

การศึกษา 
วัน/เดือน/ป
ท่ีเริ่มทํางาน 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๑-๑  
๑.๑.๑-๒  

 
เกณฑการประเมินท่ี ๒      คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร        ผาน    ไมผาน 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล วุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ มีคุณสมบัติ 

๑     อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอน 

๒     อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอน 

๓     อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอน 

๔     อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอน 

๕     อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 



    ๑๔๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล วุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ มีคุณสมบัติ 

 อาจารยผูสอน 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๒-๑  
๑.๑.๒-๒  

  
 

เกณฑการประเมินท่ี ๓ คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   ผาน    ไมผาน  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงทาง

วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาท่ี

เปดสอน 
๑     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

๒     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

๓     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๓-๑  

๑.๑.๓-๒  
 
 

เกณฑการประเมินท่ี ๔ คุณสมบัติของอาจารยผูสอน   ผาน    ไมผาน 
 

ลําดับ 
ช่ือ/ฉายา/
นามสกุล 

วุฒิ
การศึกษา 

ตําแหนง
ทาง

วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับ

สาขาท่ีเปดสอน 

ประสบการณ
ดานการสอน 

ประสบการณดาน
การวิจัย 

๑     สาขาตรง 
 สาขาสัมพนัธ 

รายวิชาที่สอน
........................... 
ภาค/ป
การศึกษา
........................ 
มหาวิทยาลยั
........................ 

ชื่อผลงาน 
........................... 
ปที่ตีพิมพ 
........................... 
แหลงที่ตีพิมพ 
............................ 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๔๑ 
 

ลําดับ 
ช่ือ/ฉายา/
นามสกุล 

วุฒิ
การศึกษา 

ตําแหนง
ทาง

วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับ

สาขาท่ีเปดสอน 

ประสบการณ
ดานการสอน 

ประสบการณดาน
การวิจัย 

๒     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

รายวิชาที่สอน
........................... 
ภาค/ป
การศึกษา
........................ 
มหาวิทยาลยั
........................ 

ชื่อผลงาน 
........................... 
ปที่ตีพิมพ 
........................... 
แหลงที่ตีพิมพ 
............................ 

๓     สาขาตรง 
 สาขาสัมพันธ 

รายวิชาที่สอน
........................... 
ภาค/ป
การศึกษา
........................ 
มหาวิทยาลยั
........................ 

ชื่อผลงาน 
........................... 
ปที่ตีพิมพ 
........................... 
แหลงที่ตีพิมพ 
............................ 

 
รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

๑.๑.๔-๑  

๑.๑.๔-๒  
  

 
เกณฑการประเมินท่ี ๕ คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยท่ีปรึกษาการคนควา 
                               อิสระ     ผาน    ไมผาน 
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล 
วุฒิ

การศึกษา 
ตําแหนงทาง

วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับสาขา

ท่ีเปดสอน 

ประสบการณ 
ดานการวิจัย 

๑      สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
................................... 
ปที่ตีพิมพ
................................... 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

๒     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
.................................. 



    ๑๔๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล 
วุฒิ

การศึกษา 
ตําแหนงทาง

วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับสาขา

ท่ีเปดสอน 

ประสบการณ 
ดานการวิจัย 

ปที่ตีพิมพ
.................................. 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

๓     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
.................................. 
ปที่ตีพิมพ
.................................. 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๕-๑  

๑.๑.๕-๒  
  

 
 
เกณฑการประเมินท่ี ๖ คุณสมบัติอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม      ผาน    ไมผาน 
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล วุฒิการศึกษา 
ตําแหนง

ทาง
วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาท่ี

เปดสอน 

ประสบการณดานการวิจัย 

๑     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
................................... 
ปที่ตีพิมพ
................................... 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

๒     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
.................................. 
ปที่ตีพิมพ
.................................. 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๔๓ 
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล วุฒิการศึกษา 
ตําแหนง

ทาง
วิชาการ 

สาขาตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาท่ี

เปดสอน 

ประสบการณดานการวิจัย 

๓     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
.................................. 
ปที่ตีพิมพ
.................................. 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

 
รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

๑.๑.๖-๑  
๑.๑.๖-๒  

  
 
เกณฑการประเมินท่ี ๗ คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  ผาน    ไมผาน  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงทาง

วิชาการ 

สาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาที่

เปดสอน 

ประสบการณดานการ
วิจัย 

๑     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
................................... 
ปที่ตีพิมพ
................................... 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

๒     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
.................................. 
ปที่ตีพิมพ
.................................. 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 

๓     สาขาตรง 

 สาขาสัมพันธ 

ชื่อผลงาน
.................................. 
ปที่ตีพิมพ
.................................. 
แหลงที่ตีพิมพ
............................ 



    ๑๔๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๗-๑  

๑.๑.๗-๒  
  

 
เกณฑการประเมินท่ี ๘ การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา   ผาน    ไมผาน  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล ผลงานท่ีตีพิมพ/เผยแพร วารสาร/แหลงตีพิมพเผยแพร ปท่ีพิมพ 
๑     

๒     

๓     
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๘-๑  

๑.๑.๘-๒  
  

 
 

เกณฑการประเมินท่ี ๙ ภาระงานของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับ 
                               บัณฑิตศึกษา   ผาน    ไมผาน  

 

 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๑.๑.๙-๑  

๑.๑.๙-๒  
 
เกณฑการประเมินท่ี ๑๐ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษามี 
                               ผลงานวิจัยอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ    ผาน    ไมผาน  
 

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล ผลงานท่ีตีพิมพ/เผยแพร วารสาร/แหลงตีพิมพเผยแพร ปท่ีพิมพ 
๑     

๒     

ลําดับ ช่ือ/ฉายา/นามสกุล จํานวนวิทยานิพนธ จํานวนการคนควาอิสระ 
๑    

๒    
๓    



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๔๕ 
 

๓     

 
รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

๑.๑.๑๐-๑  

๑.๑.๑๐-๒  
  
 
เกณฑการประเมินท่ี ๑๑ การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด    ผาน    ไมผาน  
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร / หลักฐาน 
    ในป  พ .ศ . . . . . . . .  มหาวิทยาลั ยแต งตั้ งอาจารย และ
ผู ทรง คุณวุฒิ  พัฒนาและปรับปรุ งหลักสูตรนี้ นํ า เสนอ
คณะกรรมการประจําคณะ.... ... . . . สภาวิชาการพิจารณา
เห็นชอบและสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ ในคราวประชุม
ครั้งท่ี .......... เม่ือวันท่ี ..... .......พ.ศ............และแจงตอ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี.........เดือน
....................พ.ศ................ท้ังนี้หลักสูตรมีกําหนดปรับปรุงในป 
พ.ศ................ 
     สวนงานจัดการศึกษาหลักสูตรนี้ตั้งแตปการศึกษา ............. 
โดยคณะกรรมการประเมินหลักสูตรของมหาวิทยาลัยกําหนด
วิธีการประเมินหลักสูตรในรูปแบบการวิจัย พรอมท้ังจัดทําคูมือ
การประเมินหลักสูตรสําหรับทุกสวนจัดการศึกษาเพ่ือใช
ดําเนินการประเมินหลักสูตรท่ีเปดสอน 

๑.๑.๑๑-๑……….. 
๑.๑.๑๑-๒……….. 

 
 
การประเมินตนเอง  
 

ผลการประเมินตัวบงช้ีท่ี ๑.๑  กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน”  
                                      หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน  
 

ขอ ๑ ขอ ๒ ขอ ๓ ขอ ๔ ขอ ๕ ขอ ๖ 

      
 

ขอ ๗ ขอ ๘ ขอ ๙ ขอ ๑๐ ขอ ๑๑ 
     

ผลประเมิน        ผาน                            ไมผาน   

 



    ๑๔๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 
 
 

องคประกอบที่ ๒  บัณฑิต 
 

ตัวบงช่ีท่ี ๒.๑    คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) 
ชนิดตัวบงช้ี          ผลลัพธ 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 
๑ บัณฑิตท้ังหมดท่ีสําเร็จการศึกษาของหลักสูตร รูป/คน  

๒ บัณฑิตของหลักสูตรท่ีไดรับการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

รูป/คน  

๓ รอยละของบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินตอบัณฑิตท้ังหมด รอยละ  
๔ ผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตดานคุณธรรม จริยธรรม คะแนน  
๕ ผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตดานความรู คะแนน  
๖ ผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตดานทักษะทางปญญา คะแนน  
๗ ผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
คะแนน  

๘ ผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตดานทักษะการวิเคราะห
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คะแนน  

๙ ผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตท้ัง ๕ ดาน  
(ขอ ๔ + ขอ ๕ + ขอ ๖ + ขอ ๗ + ขอ ๘) 

คะแนน  

๑๐ คาเฉลี่ยของผลรวมคาคะแนนจากการประเมินบัณฑิตท้ัง ๕ ดาน  
(ขอ ๙ ÷ ๕) 

คะแนน  

๑๑ คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (ขอ ๑๐ ÷ ขอ ๒) คะแนน  

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
รายการหลักฐาน 
 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๔๗ 
 

๒.๑-๑  
๒.๑-๒  

ตัวบงช้ีท่ี  ๒.๒ (ปริญญาตรี)    รอยละของของบัณฑิตบรรพชิตปริญญาตรีท่ีปฏิบัติหนาท่ีสนองงาน        
                                      คณะสงฆและบัณฑิตคฤหัสถปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพ  

        อิสระภายใน ๑ ป 
ชนิดของตัวบงช้ี             ผลลัพธ 
 

ผลการดําเนินงาน 
 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
บัณฑิตบรรพชิต   
๑ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตท่ีสําเร็จการศึกษาท้ังหมดของหลักสูตร  รูป  
๒ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตของหลักสูตรท่ีตอบแบบสํารวจ รูป  
๓ รอยละของบัณฑิตบรรพชิตท่ีตอบแบบสํารวจตอบัณฑิต

บรรพชิตท้ังหมด 
รอยละ  

๔ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตท่ีปฏิบัติหนาท่ีสนองงานคณะสงฆ รูป  
๕ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตท่ีศึกษาตอ รูป  
๖ รอยละของบัณฑิตบรรพชิตท่ีปฏิบัติหนาท่ีสนองงานคณะสงฆ

ตอจํานวนบัณฑิตบรรพชิตท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด 
รอยละ  

บัณฑิตคฤหัสถ   
๑ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีสําเร็จการศึกษาท้ังหมดของหลักสูตร  คน  
๒ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีตอบแบบสํารวจ  คน  

๒.๑ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีไดงานทํา  คน  
๒.๒ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีอุปสมบท  คน  
๒.๓ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีเกณฑทหาร  คน  
๒.๔ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีประกอบอาชีพอิสระ  คน  
๒.๕ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา  คน  

 ๒.๖ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีศึกษาตอ  คน  
๓ รอยละของบัณฑิตคฤหัสถท่ีตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา

ตอบัณฑิตคฤหัสถท้ังหมด 
รอยละ  

๔ จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน ๑ ป  (ไมนับผูอุปสมบท/เกณฑทหาร/มีงานทํากอน
เขาศึกษา/ศึกษาตอ) 

คน  

๕ รอยละของบัณฑิตคฤหัสถท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน ๑ ป  

รอยละ  

 



    ๑๔๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 
 
สรุปผลการดําเนินงาน 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน  
๑ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตและคฤหัสถท่ีสําเร็จการศึกษาท้ังหมด

ของหลักสูตร 
รูป/คน  

๒ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตและคฤหัสถท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด     รูป/คน  
๓ รอยละของบัณฑิตบรรพชิตและคฤหัสถท่ีตอบแบบสํารวจตอ

บัณฑิตท้ังหมด 
รอยละ  

๔ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตและคฤหัสถท่ีตอบแบบสํารวจ ไมนับ
รวมบัณฑิตท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบทและบัณฑิตท่ีมี
งานทํากอนเขาศึกษา 

จํานวน  

๕ จํานวนบัณฑิตบรรพชิตท่ีปฏิบัติหนาท่ีสนองงานคณะสงฆและ
จํานวนบัณฑิตคฤหัสถท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน ๑ ป 

รูป/คน  

๖ รอยละของบัณฑิตบรรพชิตท่ีปฏิบัติหนาท่ีสนองงานคณะสงฆ
และบัณฑิตคฤหัสถท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน ๑ ป 

รอยละ  

๗ แปลงคาคะแนน ๕ โดยกําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ 
๑๐๐ 

คะแนน  

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๒.๒-๑  
๒.๒-๒  
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ตัวบงช้ีท่ี ๒.๒ (ปริญญาโท)  ผลงานของนิสิตและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพ 
         หรือเผยแพร 
ชนิดของตัวบงช้ี           ผลลัพธ 

ผลการดําเนินงาน 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑ จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด  รูป/คน  
๒ จํานวนบทความท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๑๐ เรื่อง  
๓ จํานวนบทความท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๒๐ เรื่อง  
๔ จํานวนบทความท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๔๐ เรื่อง  
๕ จํานวนบทความท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๖๐ เรื่อง  
๖ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๘๐ เรื่อง  
๗ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๑.๐๐ เรื่อง  
๘ ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนิสิต

และผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
ผลรวมถวง
น้ําหนัก 

 

๙ รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือ
เผยแพรของนิสิตและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

รอยละ  

๑๐ แปลงคาคะแนน ๕ โดยกําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ 
๔๐  

คะแนน  

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๒.๒-๑  
๒.๒-๒  
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ตัวบงช้ีท่ี ๒.๒ (ปริญญาเอก) ผลงานของนิสิตและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีไดรับ 
                                   การตีพิมพหรือเผยแพร 
ชนิดของตัวบงช้ี       ผลลัพธ 

ผลการดําเนินงาน  

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑ จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด  รูป/คน  
๒ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๒๐ เรื่อง  
๓ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๔๐ เรื่อง  
๔ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๖๐ เรื่อง  
๕ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๘๐ เรื่อง  
๖ จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๑.๐๐ เรื่อง  
๗ ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนิสิตและ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
ผลรวมถวง
น้ําหนัก 

 

๘ รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพร
ของนิสิตและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

รอยละ  

๙  แปลงคาคะแนน ๕ โดยกําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๘๐  คะแนน  

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๒.๒-๑  
๒.๒-๒  

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๒ 

จุดแข็ง 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 
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จุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 
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องคประกอบที่ ๓ นิสิต 
ตัวบงช้ีท่ี ๓.๑   การรับนิสิต 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 
 - การรับนิสิต 
 - การเตรียมพรอมกอนเขาศึกษา 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไกการ
รับนิสิต 

- ไมมีการนํา
ระบบ
กลไกการ
รับนิสิต
ไปสูการ
ปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

- มีระบบ มี
กลไกการรับ
นิสิต 

- มีการนํา
ระบบกลไก
การรับนิสิต
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การรับนิสิต 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การรับนิสิต 
 

- มีระบบ มี
กลไกการรับ
นิสิต 

- มีการนําระบบ
กลไกการรับ
นิสิตไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การรับนิสิต 

- มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การรับนิสิต
จากผลการ
ประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก
การรับนิสิต 

- มีการนําระบบ
กลไกการรับนิสิต
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการ
รับนิสิต 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการการ
รับนิสิตจากผล
การประเมิน 

- มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการการ
รับนิสิตเห็นชัด
เปนรูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไกการรับนิสิต 
- มีการนําระบบกลไกการรับ

นิสิตไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ
การรับนิสิต 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการการรับนิสิต
จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการการรับนิสิต
เห็นชัดเปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน 
และกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผล
อธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ี
ดีไดชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 
ผลการดําเนินงาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
(ตัวอยางการเขียนผลการดําเนินงาน) 

- การรับนักศึกษา    
คณะกรรมการผูรับผิดชอบหลักสูตรมีการพิจารณา

รวมกันในการกําหนดจํานวนการรับนิสิตในแตละวิธี ไดแก 
การรับตรง ๔๐ คน รับผานระบบแอดมิชชั่น ๔๐ คน และ
โควตา ๑๕  คน  โดยการพิจารณาจากยอดการรับนักศึกษา
ในปกอนมาประกอบการตัดสินใจ เชน จากขอมูลเดิมพบวา 
นักศึกษามาจากการรับตรงและรับผานระบบแอดมิชชันนั้น 
มีสภาพการคงอยูดีกวานิสิตโควตา เนื่องจากนิสิตโควตาเปน
นิสิตท่ีมีผลการเรียนดีจะสอบคัดเลือกไดท่ีเรียนหลายแหลงมี
ตัวเลือกมาก ดังนั้น จึงกําหนดใหรับเพียง ๑๕ คน เปนตน  

กระบวนการรับนิสิตในสาขาจะดําเนินการประกาศ
ผานระบบของมหาวิทยาลัยและของคณะท้ังทางเว็บไซด สื่อ
สิ่ ง พิมพ  รวมถึงการออกแนะแนวตามโรงเรียนท่ี เปน
กลุมเปาหมายและโรงเรียนท่ีมีความรวมมือกัน (MOU)  
โรงเรียนในโครงการหองเรียนวิทยาศาสตรหรือโรงเรียนฐาน
วิทยาศาสตรท่ีมีอาจารยจากทางคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีไปสอนและเปนพ่ีเลี้ยงใหอาจารยท่ีสอนดาน
วิทยาศาสตรตามโรงเรียนในโครงการ ซ่ึงท่ีผานมาสาขา
สามารถรับนักศึกษาไดตามเปาหมายท่ีตองการ และมี
กระบวนการรับนิสิต ดังนี้     

๑. พิจารณาใบสมัครและประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์
สอบขอเขียน  

๒. สอบขอเขียนโดยสอบความรูทางคณิตศาสตร 
การวิเคราะหหลักการและเหตุผล และภาษาอังกฤษ  

๓. อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณาคะแนนของ
การสอบขอเขียน โดยมีการกําหนดคะแนนข้ันต่ําของท้ัง ๓ 
วิชาท่ีใชในการพิจารณาคัดเลือกเขาสอบสัมภาษณ ในการ
พิจารณาแตละปการศึกษาข้ึนกับอาจารยประจําหลักสูตร 
แตจะไมต่ํากวาคะแนนข้ันต่ําท่ีกําหนด  

๔. ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์สอบสัมภาษณ  
๕. สอบสัมภาษณโดยคณะกรรมการสอบสัมภาษณ 

จํานวน ๓ คน ตอผูเขาสอบ ๑ คน ประกอบดวย อาจารย
ประจําหลักสูตร อาจารยผูสอน และอาจารยพิเศษท่ีเปน
ผูทรงคุณวุฒิภายนอก โดยจะมีการประชุมกรรมการเพ่ือ

๓.๑-๑ 
๓.๑-๒ 



    ๑๕๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
ชี้แจงหลักเกณฑการพิจารณากอนสอบทุกครั้ง  

๖. กรรมการสงคะแนนสัมภาษณแลวอาจารย
ประจําหลักสูตรนําผลคะแนนสัมภาษณมาพิจารณาตัดสิน
การรับเขาศึกษาในหลักสูตร  
 
- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา  

คณะกรรมการผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรวมกับ
ภาควิชาคณิตศาสตรและวิทยาการคอมพิวเตอรจัดทํา
โครงการพ่ีสอนนอง โดยโครงการนี้จะนํานักศึกษาใหมเขา
อบรมเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาในชวงกอนเปดภาค
เรียน โดยใหอาจารยและรุนพ่ี  บรรยายและแนะนําเก่ียวกับ
สิ่งท่ีจําเปนตอการเขาศึกษาในระดับปริญญาตรีของภาควิชา
คณิตศาสตรและวิทยาการคอมพิวเตอรท่ีจัดรวมกันท้ัง ๔ 
สาขา (สาขาคณิตศาสตร สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขา
สถิติประยุกต  และสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร )  ซ่ึ ง
สาระสําคัญของโครงการครั้งนี้ คือ การบรรยายเก่ียวกับการ
เตรียมความพรอมอยางไรบางในการใชชีวิตอยู ในรั้ ว
มหาวิทยาลัย รวมถึงการปูพ้ืนฐานความรูดานการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาดานคอมพิวเตอร  
           สรุปผลในปการศึกษา ๒๕๕๗ จํานวนนิสิตท่ีรับเขา 
ท้ังหมด ๑๐๒ คน ซ่ึงมาจากการรับในระบบโควตา ๑๕ คน  
แอดมิชชั่น ๔๐ คน และมาจากรับตรง ๔๗ คน ทุกคนผาน
เกณฑท่ีคณะกรรมการ  กําหนดไวในการปฐมนิเทศนิสิตใหม 
อาจารยประจําหลักสูตรไดมีการชี้แจงแขนงของสาขาวิชาท่ี
จะมีการจัดแขนง ๒ แขนง ไดแก แขนงเครือขายและแขนง
ฐานขอมูล (ตอนข้ึนป ๓)  และไดจัดกลุมผูเรียนเปน ๓ กลุม
ดังนี้ กลุมท่ี ๑ จํานวน ๓๑ คน กลุมท่ี ๒ จํานวน ๔๐ คน 
และกลุมท่ี ๓ จํานวน ๓๑ คน (๒ กลุมแรกเปนภาคปกติ 
สวนกลุมท่ี ๓ เปนภาคสมทบ) 

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

ตัวบงช้ีท่ี ๓.๒   การสงเสริมและพัฒนานิสิต 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๕๕ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนิสิตปริญญาตรี 
 - การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

 - การพัฒนาศักยภาพนิสิตและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี ๒๑  

เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไกการ
สงเสริมและ
พัฒนานิสิต 

- ไมมีการนํา
ระบบกลไก
การสงเสริม
และพัฒนา
นิสิตไปสู
การปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

- มีระบบ มี
กลไกการ
สงเสริมและ
พัฒนานิสิต 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
สงเสริมและ
พัฒนานิสิต
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การสงเสริม
และพัฒนา
นิสิต 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การสงเสริม
และพัฒนา
นิสิต 
 

- มีระบบ มีกลไก
การสงเสริม
และพัฒนานิสิต 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
สงเสริมและ
พัฒนานิสิตไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การสงเสริม
และพัฒนานิสิต 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การสงเสริม
และพัฒนานิสิต
จากผลการ
ประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก
การสงเสริมและ
พัฒนานิสิต 

- มีการนําระบบ
กลไกการสงเสริม
และพัฒนานิสิต
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการ
สงเสริมและพัฒนา
นิสิต 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการการ
สงเสริมและพัฒนา
นิสิตจากผลการ
ประเมิน 

- มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการการ
สงเสริมและพัฒนา
นิสิตเห็นชัดเปน
รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไกการสงเสริม
และพัฒนานิสิต 

- มีการนําระบบกลไกการ
สงเสริมและพัฒนานิสิตไปสู
การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ
การสงเสริมและพัฒนานิสิต 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการการสงเสริมและ
พัฒนานิสิตจากผลการ
ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการการสงเสริมและ
พัฒนานิสิตเห็นชัดเปน
รูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน 
และกรรมการผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผลอธิบายการ
เปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

 
 
 
 
 
ผลการดําเนินงาน 
 



    ๑๕๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
(ตัวอยางการเขียนผลการดําเนินงาน) 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี    

คณะกรรมการผูรับผิดชอบหลักสูตรไดมีการเสนอชื่อ
อาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือเสนอคณะแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาประจํา
กลุมใหกับนิสิตกลุมละ ๑ ทาน เพ่ือแนะนําเก่ียวกับเรื่องการเรียน 
เรื่องสวนตัว และเรื่องอ่ืนๆ  โดยมีชองทางการปรึกษาหลาย
ชองทาง ไดแก มาพบโดยตรงท่ีหองพักอาจารย  ปรึกษาผาน Line 
Facebook  E-mail หรือโทรศัพท โดยผูท่ีจะมาเปนอาจารยท่ี
ปรึกษาไดผานการอบรมการเปนอาจารย ท่ีปรึกษา ท่ีจัดโดย
มหาวิทยาลัยในภาพรวม พรอมท้ังแจกคูมือการเปนอาจารยท่ี
ปรึกษาและคูมือของนิสิตท่ีแจกนิสิตตอนแรกเขาใหอาจารยทานนั้น
เปนท่ีปรึกษาดวย และนอกจากนั้น หลักสูตรไดมีการกําหนด
บทบาทหนาท่ีของอาจารยท่ีปรึกษานักศึกษาในหลักสูตร โดย
กําหนดหนาท่ีดังนี้  

๑. ใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนิสิตท่ีรับผิดชอบ โดยมี
แผนการใหคําปรึกษานิสิตแตละรายใหชัดเจน  

๒. ตองจัดทําตารางการพบนิสิตในภาพรวม เดือนละ ๒ 
ครั้ง และพบรายคนโดยเฉลี่ยอยางนอย ๑ ครั้งใน ๒ เดือน  

๓. ใหคําปรึกษาดูแลดานการเรียนอยางใกลชิด โดยเฉพาะ
นิสิตมีปญหาดานการเรียน  

๔. เปดโอกาสหรือสามารถใหนักศึกษาเขาพบเพ่ือขอ
คําปรึกษาไดอยางสะดวกและเหมาะสม  

๕. มีการติดตามผลการเรียนของนิสิตท่ีมีปญหาดานการ
เรียนและใหความชวยเหลือ สรางความเขาใจ และชวยแกไขปญหา
ดานการเรียน  

๖.อ่ืนๆ ท่ีคิดวาเหมาะสมและผูบริหารไดกํากับติดตามให
อาจารยท่ีปรึกษาทุกคนปฏิบัติหนาท่ีอยางเครงครัด มีการสอบถาม
จากนิสิตเปนประจํา 
  
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี ๒๑   

คณะกรรมการผูรับผิดชอบหลักสูตรไดมีการประชุม
ปรึกษาหารือกันในเรื่องการเชิญเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาบรรยาย
พิเศษหรือแมแตการเชิญอาจารยพิเศษมาสอน โดยการเชิญอาจารย

๓.๑-๑ 
๓.๑-๒ 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๕๗ 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
พิเศษมาสอนนั้น ดําเนินการผานกระบวนการอยางเปนระบบดวย
การคัดเลือกและเสนอประวัติของอาจารย พิ เศษ เสนอให
คณะกรรมการประจําคณะพิจารณากอนเสนอใหสภาวิชาการของ
มหาวิทยาลัยตอไป  

โดยหัวเรื่องท่ีตองเชิญผูเชี่ยวชาญหรืออาจารยพิเศษมา
สอนนั้น สวนใหญจะเ ก่ียวกับเทคโนโลยี ใหม ท่ี เ กิด ข้ึน เชน 
เทคโนโลยีคราวน การเขียนโปรแกรมบนมือถือ เปนตน  รวมถึงการ
สอนในชั้นเรียนท่ีเนนใหนิสิตไดทํางานและศึกษาคนควาดวยตนเอง
เ พ่ื อ ม า นํ า เ ส น อ ง า น ใ น ชั้ น เ รี ย น  แ ล ะ มี ก า ร จั ด อ บ ร ม
ภาษาตางประเทศใหกับนิสิตในหลักสูตรเพ่ือใหสามารถสื่อสารและ
คนควาเอกสารท่ีเปนภาษาตางประเทศได โดยโครงการนั้นจะจัดใน
ภาพรวมระดับคณะและมหาวิทยาลัย จัดในชวงเวลาเย็นของวัน
ธรรมดาหรือวันเสาร-อาทิตยหรือชวงปดภาคเรียน  

นอกจากนั้น ทางหลักสูตรไดใหความสําคัญกับการพัฒนา
ดานภาษาตางประเทศ โดยเนนท่ีภาษาอังกฤษเปนอันดับแรก มี
การมอบใหอาจารยท่ีปรึกษากระตุนใหนิสิตไดพัฒนาตนเองดาน
ภาษาอังกฤษ โดยเขาไปศึกษาดวยตนเองในวิทยบริการของ
มหาวิทยาลัยท่ีมีโปรแกรมเรียนภาษาอังกฤษดวยตนเองโดยใหไป
ฝกทักษะดานภาษาอังกฤษ และทดสอบความรูดวยตนเอง ใน
โปรแกรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดไวใหและเม่ือนิสิตไดพัฒนาตนเองไป
เรื่อยๆ ระหวางศึกษาอยูในหลักสูตร ในระหวางปท่ี ๑ ถึงปท่ี ๔ 
และไดทดสอบตนเอง เม่ือไหรท่ีมีผลการสอบเกิน ๔๐๐ คะแนน
ตามเกณฑมาตรฐานของมหาวิทยาลัยใหพิมพใบคะแนนมาเขียนคํา
รองท่ีคณะ คณะจะออกวุฒิบัตรรับรองดานภาษาอังกฤษใหอีก ๑ 
ใบ และไดรับรางวัลจากคณบดีเม่ือสําเร็จการศึกษา  

และหลักสูตรยังใหความสนใจในการพัฒนานิสิตโดยเนนย้ํา
ใหมีกิจกรรมการพัฒนาตนเองในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยใหนิสิตทุกคน
ไดมีความเขาใจกับการเลือกรับขอมูลขาวสาร การมีวุฒิภาวะในการ
แกปญหาตัดสินใจการทํางานรวมกัน เทคนิคการเปนผูนําและผูตาม 
โดยฝกจากกิจกรรมยอยๆ ในหลักสูตร และในบางครั้งมีการเชิญ
วิทยากรมาใหความรู ในชวงเวลาพักกลางวันมีการเปดขาว
ภาษาอังกฤษหรือเกร็ดความรูเรื่องการพัฒนาตางๆ ใหนิสิตไดฟง
ระหวางพักผอนตอนกลางวันและตอนเย็น  

นิสิตโดยสวนใหญใหความสนใจและเปนเด็กท่ีแตงกาย
เรียบรอยอยูในโอวาทของอาจารยและไดมีแนวโนมท่ีจะพัฒนา



    ๑๕๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
ตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

 
การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
 
 
 
ตัวบงช้ีท่ี ๓.๓   ผลท่ีเกิดกับนิสิต 
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
 

เรื่องท่ีกําหนดใหรายงานเกี่ยวกับผลท่ีเกิดกับนิสิตตามคําอธิบายในตัวบงช้ี 
 - การคงอยู 
 - การสําเร็จการศึกษา 
 - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนิสิต 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีการ

รายงานผล
การ
ดําเนินงาน
ในบางเรื่อง  

- มีการ
รายงานผล
การ
ดําเนินงาน
ครบทุก
เรื่องตาม
คําอธิบาย
ในตัวบงชี้  

 

- มีการรายงานผล
การดําเนินงาน
ครบทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัว
บงชี้   

- มีแนวโนมผลการ
ดําเนินงานท่ีดีข้ึน
ในบางเรื่อง 

 

- มีการรายงาน
ผลการ
ดําเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัว
บงชี้   

- มีแนวโนมผล
การดําเนินงาน
ท่ีดีข้ึนในทุก
เรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการดําเนินงาน
ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายใน 
ตัวบงชี้  

- มีแนวโนมผลการดําเนินงานท่ีดี
ข้ึนในทุกเรื่อง 

- มีผลการดําเนินงานท่ีโดดเดน 
เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นใน
สถาบันกลุมเดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และ
กรรมการผูตรวจประเมินสามารถ
ใหเหตุผลอธิบายวาเปนผลการ
ดําเนินงานท่ีโดดเดนอยางแทจริง 

 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๕๙ 
 

 
การคงอยูของนิสิตในหลักสูตร (รายงาน ๔ ปรวมปประเมิน)  

(ตัวอยาง) 
                   นิสิตคงอยู 

  ปท่ีรับเขา 
๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๒๕๕๕ ๕๐ ๔๗ ๔๒ ๔๐ 
๒๕๕๖  ๕๕ ๕๓ ๕๐ 
๒๕๕๗   ๖๐ ๕๗ 
๒๕๕๘    ๔๕ 

 

การสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร (ขอมูล ๔ ปนับรวมปประเมิน) 
(ตัวอยาง) 

จํานวนนิสิตท่ี
รับเขา 

๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 
จํานวน
ผูสําเร็จ

การศึกษา 

รอย
ละ 

จํานวน
ผูสําเร็จ

การศึกษา 

รอย
ละ 

จํานวน
ผูสําเร็จ

การศึกษา 

รอย
ละ 

จํานวน
ผูสําเร็จ

การศึกษา 

รอย
ละ 

๕๐ ๕๐ ๑๐๐       
๕๕   ๕๒ ๙๓     
๔๕     ๔๕ ๑๐๐   
๗๐       ๖๕ ๙๐ 

 

ความพึงพอใจของนิสิตตอหลักสูตร 
 

ท่ี รายการประเมิน คะแนนการประเมิน 
๑ ดานบริบทเนนวัตถุประสงคของหลักสูตร   
๒ ดานปจจัยนําเขา   
๓ ดานกระบวนการ  

 คะแนนเฉล่ีย  
 
ผลการจัดการขอรองเรียนของนิสิต 
 

ผลการดําเนินงาน 
 
 

 
 



    ๑๖๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๓.๓-๑  
๓.๓-๒  

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๓ 

จุดแข็ง 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

จุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๖๑ 
 

 
องคประกอบที่ ๔ อาจารย 

 
ตัวบงช้ีท่ี ๔.๑   การบริหารและพัฒนาอาจารย 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 

- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

 - ระบบการบริหารอาจารย 
 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
เกณฑการประเมิน    
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไกการ
บริหารและ
พัฒนา
อาจารย 

- ไมมีการนํา
ระบบกลไก
การบริหาร
และพัฒนา
อาจารย
ไปสูการ
ปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

- มีระบบ มี
กลไกการ
บริหารและ
พัฒนาอาจารย 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
บริหารและ
พัฒนาอาจารย
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การบริหาร
และพัฒนา
อาจารย 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การบริหาร
และพัฒนา
อาจารย 
 

- มีระบบ มีกลไก
การบริหารและ
พัฒนาอาจารย 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
บริหารและ
พัฒนาอาจารย
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การบริหารและ
พัฒนาอาจารย 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การบริหารและ
พัฒนาอาจารย
จากผลการ
ประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก
การบริหารและ
พัฒนาอาจารย 

- มีการนําระบบ
กลไกการบริหาร
และพัฒนาอาจารย
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการ
บริหารและพัฒนา
อาจารย 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการการ
บริหารและพัฒนา
อาจารยจากผลการ
ประเมิน 

- มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการการ
บริหารและพัฒนา
อาจารยเห็นชัดเปน
รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไกการบริหาร
และพัฒนาอาจารย 

- มีการนําระบบกลไกการ
บริหารและพัฒนาอาจารย
ไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ
การบริหารและพัฒนา
อาจารย 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการการบริหารและ
พัฒนาอาจารยจากผลการ
ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการการบริหารและ
พัฒนาอาจารยเห็นชัดเปน
รูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน 
และกรรมการผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผลอธิบายการ
เปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
 
 
 

๔.๑-๑ 
๔.๑-๒ 

 

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
 
ตัวบงช้ีท่ี ๔.๒   คุณภาพอาจารย 
ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
 

ผลการดําเนินงาน 
  

ท่ี ประเด็นการพิจารณา 
คะแนน 

การประเมินตนเอง 
๑ ๔.๒.๑  รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  
๒ ๔.๒.๒ รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ  
๓ ๔.๒.๓  ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร  
๔ ๔.๒.๔  จํานวนบทความทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญา

เอกท่ีไดรับการอางอิงในวารสาร  ระดับชาติหรือนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจําหลักสูตร  

 

๕ ผลรวมคาคะแนนการประเมินตนเอง ในขอ ๑ ถึงขอ ๔  
๖ คาเฉลี่ยคะแนนประเมินตนเอง (หลักสูตรระดับปริญญาตรีและปริญญาโท 

หาคาเฉลี่ยโดยหารดวย ๓ /หลักสูตรระดับปริญญาเอก หาคาเฉลี่ยโดยหาร
ดวย ๔) 

 

 

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๖๓ 
 
 
 
 

 ๔.๒.๑ รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 
 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 

รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รูป/คน  
๓. รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รอยละ  
๔. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให
คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๒๐ 

คะแนน 
 

 
 

หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 

รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รูป/คน  
๓. รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รอยละ  
๔. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให
คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๖๐ 

คะแนน 
 

 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 

รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รูป/คน  
๓. รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รอยละ  
๔. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให
คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๑๐๐ 

คะแนน 
 

 
 

การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
  ๔.๒.๑ - ๑  
  ๔.๒.๑ - ๒  
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 ๔.๒.๒ รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 

รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ  รูป/คน  
๓. รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  
๔. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให
คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๖๐ 

คะแนน 
 

 
หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 

รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รูป/คน  
๓. รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  
๔. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดย
กําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๘๐ 

คะแนน 
 

 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 

รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 
๑. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รูป/คน  
๓. รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  
๔. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดย
กําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๑๐๐ 

คะแนน 
 

 

การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
  ๔.๒.๒ - ๑  
  ๔.๒.๒ - ๒  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๖๕ 
 
  

 ๔.๒.๓  ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
 

ผลงานทางวิชาการ 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 
๑ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๒๐ เรื่อง  
๒ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๔๐ เรื่อง  
๓ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๖๐ เรื่อง  
๔ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๘๐ เรื่อง  
๕ จํานวนผลงานวิชาการท้ังหมดท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๑.๐๐ เรื่อง  

๕.๑ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ เรื่อง  
๕.๒ จํานวนผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร เรื่อง  
๕.๓ จํานวนผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีผานการประเมินตําแหนงทาง  
วิชาการแลว 

เรื่อง 
 

๕.๔ จํานวนผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางให  
ดําเนินการ 

เรื่อง 
 

๕.๕ จํานวนตําราหรือหนังสือท่ีผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการ  
แลว 

เรื่อง 
 

 ๕.๖ จํานวนตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการ
ประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามาขอรับการประเมินตําแหนง
ทางวิชาการ 

เรื่อง 

 

 
 

ผลงานสรางสรรค 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 
๑ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๒๐ ชิ้นงาน  
๒ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๔๐ ชิ้นงาน  
๓ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๖๐ ชิ้นงาน  
๔ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๘๐ ชิ้นงาน  
๕ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๑.๐๐ ชิ้นงาน  
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ผลการดําเนินงาน 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี   
๑ จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒ ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค ของอาจารย

ประจําหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
ผลรวม 

ถวงน้ําหนัก 
 

๓ รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค 
ของอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

รอยละ 
 

๔  แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให 
 คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๒๐ 

คะแนน 
 

หลักสูตรระดับปริญญาโท   
๑ จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒ ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค ของอาจารย

ประจําหลักสูตรระดับปริญญาโท 
ผลรวม 

ถวงน้ําหนัก 
 

๓ รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค 
ของอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาโท 

รอยละ 
 

๔  แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให   
 คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๔๐ 

คะแนน 
 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก   
๑ จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด รูป/คน  
๒ ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค ของอาจารย

ประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอก 
ผลรวม 

ถวงน้ําหนัก 
 

๓ รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค 
ของอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอก 

รอยละ 
 

๔  แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดยกําหนดให 
 คะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๖๐ 

คะแนน 
 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

รายการหลักฐาน  
รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

๔.๒.๓-๑  
๔.๒.๓-๒  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๖๗ 
 

 
 ๔.๒.๔  จํานวนบทความทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ีไดรับการอางอิง 
                    ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 
๑ จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอกท้ังหมด รูป/คน  
๒ จํานวนบทความทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ี

ไดรับการอางอิงในวารสารระดับชาติ  
เรื่อง  

๓ จํานวนบทความทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ี
ไดรับการอางอิงในวารสารระดับนานาชาติ 

เรื่อง  

๔ จํานวนบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจํา
หลักสูตร 

เรื่อง  

๕ แปลงคาอัตราสวนจํานวนบทความท่ีคํานวณได เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
โดยกําหนดให คะแนนเต็ม ๕ = ๐.๒๕ 

คะแนน  

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๔.๒.๔-๑  
๔.๒.๔-๒  
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ตัวบงช้ีท่ี ๔.๓   ผลท่ีเกิดกับอาจารย 
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
 
เรื่องท่ีกําหนดใหรายงานเกี่ยวกับผลท่ีเกิดกับอาจารยตามคําอธิบายในตัวบงช้ี 
  - การคงอยูของอาจารย 
   - ความพึงพอใจของอาจารย  

เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีการ

รายงานผล
การ
ดําเนินงาน
ในบางเรื่อง  

- มีการ
รายงานผล
การ
ดําเนินงาน
ครบทุก
เรื่องตาม
คําอธิบาย
ในตัวบงชี้  

 

- มีการรายงาน
ผลการ
ดําเนินงาน
ครบทุกเรื่อง
ตามคําอธิบาย
ในตัวบงชี้   

- มีแนวโนมผล
การดําเนินงาน
ท่ีดีข้ึนในบาง
เรื่อง 

 

- มีการรายงาน
ผลการ
ดําเนินงาน
ครบทุกเรื่อง
ตามคําอธิบาย
ในตัวบงชี้   

- มีแนวโนมผล
การดําเนินงาน
ท่ีดีข้ึนในทุก
เรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการดําเนินงาน
ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายใน 
ตัวบงชี้  

- มีแนวโนมผลการดําเนินงานท่ีดี
ข้ึนในทุกเรื่อง 

- มีผลการดําเนินงานท่ีโดดเดน 
เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นใน
สถาบันกลุมเดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และ
กรรมการผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผลอธิบายวาเปน
ผลการดําเนินงานท่ีโดดเดนอยาง
แทจริง 

  

การคงอยูของอาจารย 
 

ท่ี 
รายช่ืออาจารยประจําหลักสูตร 

ในปการศึกษา ๒๕๕๗ 

สถานะของอาจารย 
ในปการศึกษา ๒๕๕๘ 

คงอยู เกษียณ ลาออก 
๑     
๒     
๓     
๔     
๕     

 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๖๙ 
 

 
ความพึงพอใจของอาจารยตอการบริหารหลักสูตร 
 

ท่ี รายการประเมิน คะแนนประเมินประจําปการศึกษา 
๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 
๒ กระบวนการบริหารหลักสูตร   
๓ กระบวนการเรียนการสอน   
 คะแนนเฉล่ีย   

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๔.๓-๑  
๔.๓-๒  

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๔ 

จุดแข็ง 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

จุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

 



    ๑๗๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

องคประกอบที่ ๕   หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๑   สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 

- การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้นๆ 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไกการ
พัฒนาและ
บริหาร
จัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

- ไมมีการนํา
ระบบกลไก
การพัฒนา
และบริหาร
จัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร
ไปสูการ
ปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

- มีระบบ มี
กลไกการ
พัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
พัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตรไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การพัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ

- มีระบบ มีกลไก
การพัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
พัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตรไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การพัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การพัฒนาและ
บริหารจัดการ

- มีระบบ มีกลไกการ
พัฒนาและบริหาร
จัดการสาระของ
รายวิชาในหลักสูตร 

- มีการนําระบบกลไก
การพัฒนาและ
บริหารจัดการสาระ
ของรายวิชาใน
หลักสูตรไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการ
พัฒนาและบริหาร
จัดการสาระของ
รายวิชาในหลักสูตร 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
การพัฒนาและ
บริหารจัดการสาระ
ของรายวิชาใน
หลักสูตรจากผลการ
ประเมิน 

- มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการการ
พัฒนาและบริหาร
จัดการสาระของ

- มีระบบ มีกลไกการพัฒนา
และบริหารจัดการสาระของ
รายวิชาในหลักสูตร 

- มีการนําระบบกลไกการ
พัฒนาและบริหารจัดการ
สาระของรายวิชาใน
หลักสูตรไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ
การพัฒนาและบริหาร
จัดการสาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการการพัฒนาและ
บริหารจัดการสาระของ
รายวิชาในหลักสูตรจากผล
การประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการการพัฒนาและ
บริหารจัดการสาระของ
รายวิชาในหลักสูตรเห็นชัด
เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน 
และกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผล
อธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ี



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๗๑ 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
การพัฒนาและ
บริหารจัดการ
สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตรจาก
ผลการประเมิน 

รายวิชาในหลักสูตร
เห็นชัดเปนรูปธรรม 

ดีไดชัดเจน 

 
ผลการดําเนินงาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
 
 
 
 
 

๕.๑-๑ 
๕.๒-๒ 

 
การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
 
 
ตัวบงช้ีท่ี ๕.๒   การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 
 - การกําหนดผูสอน 

 - การกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.๓ และ มคอ.๔) และการจัดการ
เรียนการสอน 

 - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง
สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 - การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ใหสอดคลองกับสาขาวิชา
และความกาวหนาของศาสตร 
 - การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ท่ีมีความ
เชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 
 - การชวยเหลือ กํากับ ติดตามในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระและการตีพิมพผลงานใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

 



    ๑๗๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

 
เกณฑการประเมิน  
   

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไกการ
วางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอน 

- ไมมีการนํา
ระบบกลไก
การวาง
ระบบผูสอน
และ
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอนไปสู
การปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีระบบ มีกลไก
การวางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียนการ
สอน 

- มีการนําระบบ
กลไกการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียนการ
สอนไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีระบบ มีกลไก
การวางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอน 

- มีการนําระบบ
กลไกการวาง
ระบบผูสอน
และ
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอนไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
 

- มีระบบ มีกลไกการ
วางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 

- มีการนําระบบกลไก
การวางระบบผูสอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 
 

- มีระบบ มีกลไกการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียน
การสอน 

- มีการนําระบบกลไกการ
วางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียน
การสอนไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียน
การสอน 
 

 - มีการประเมิน
กระบวนการ
การวางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียนการ
สอน 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ
การวางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียนการ
สอน 
 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การวางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอน 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การวางระบบ
ผูสอนและ
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอนจากผล
การประเมิน 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
การวางระบบผูสอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
จากผลการประเมิน 
มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนเห็นชัด
เปนรูปธรรม 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียน
การสอนจากผลการ
ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการการวาง
ระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียน
การสอนเห็นชัดเปน
รูปธรรม 
มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ
ยืนยัน และกรรมการ
ผูตรวจประเมินสามารถ
ใหเหตุผลอธิบายการเปน
แนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๗๓ 
 

 
ผลการดําเนินงาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
 ๕.๒-๑ 

๕.๒-๒ 
 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
  



    ๑๗๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๓   การประเมินผูเรียน 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนิสิต 

 - การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.๕ มคอ.๖ และ มคอ.๗) 
 - การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไกการ
ประเมิน
ผูเรียน 

- ไมมีการนํา
ระบบกลไก
การประเมิน
ผูเรียนไปสู
การปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

- มีระบบ มีกลไก
การประเมิน
ผูเรียน 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
ประเมินผูเรียน
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การประเมิน
ผูเรียน 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ
การประเมิน
ผูเรียน 
 

- มีระบบ มีกลไก
การประเมิน
ผูเรียน 

- มีการนําระบบ
กลไกการ
ประเมินผูเรียน
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
การประเมิน
ผูเรียน 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
การประเมิน
ผูเรียนจากผล
การประเมิน 

- มีระบบ มีกลไกการ
ประเมินผูเรียน 

- มีการนําระบบกลไก
การประเมินผูเรียน
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการการ
ประเมินผูเรียน 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
การประเมินผูเรียน
จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการการ
ประเมินผูเรียน
เห็นชัดเปนรูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไกการ
ประเมินผูเรียน 

- มีการนําระบบกลไกการ
ประเมินผูเรียนไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ
การประเมินผูเรียน 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการการประเมิน
ผูเรียนจากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการการประเมิน
ผูเรียนเห็นชัดเปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ
ยืนยัน และกรรมการ
ผูตรวจประเมินสามารถให
เหตุผลอธิบายการเปนแนว
ปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

 
ผลการดําเนินงาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
 
 
 
 
 

๕.๓-๑ 
๕.๓-๒ 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๗๕ 
 

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
ตัวบงช้ีท่ี ๕.๔   ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
ผลการดําเนินงาน 

๑) ผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีผลการดําเนินงานใน มคอ.๒ ของหลักสูตร 
 

ลําดับ 
ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการดําเนินงาน 

เปนไปตามเกณฑ 
ผาน ไมผาน 

๑ อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 
๘๐ มีสวนรวมในการดําเนินงานหลักสูตร 

 
√ 

 

๒ มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ ๒ ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และ 
มคอ ๑ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียว 

   

๓ มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม 
(ถามี) ตามแบบ มคอ ๓ และ มคอ ๔ 
อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาค
การศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

   

๔ จัดทํารายงานผลการดําเนินงานของ
รายวิชา และรายงานผลการดําเนินงาน
ของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตาม
แบบ มคอ ๕ และ มคอ ๖ ภายใน ๓๐ 
วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอน
ใหครบทุกรายวิชา 

   

๕ จัดทํารายงานผลการดําเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบ มคอ ๗ ภายใน ๖๐ 
วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา 

   

๖ มีการทบทวนผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน 
มคอ ๓ และ มคอ ๔ (ถามี) อยางนอย
รอยละ ๒๕ ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแต

   



    ๑๗๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ลําดับ 
ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการดําเนินงาน 

เปนไปตามเกณฑ 
ผาน ไมผาน 

ละปการศึกษา 

๗ มีการพัฒนา/ปรับปรุง การจัดการเรียน
การสอน กลยุทธการสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู จากผลการ
ประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ 
๗ ปท่ีแลว 

   

๘  อาจารยใหม (ถามี) ทุกคนไดรับการ
ปฐมนิเทศ หรือคําแนะนําดานการจัดการ
เรียนการสอน 

   

๙ อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไดรับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อยางนอยปละครั้ง 

   

๑๐  จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการ
สอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ ๕๐ 
ตอป 

   

๑๑ ระดับความพึงพอใจของนิสิตปสุดทาย/
บัณฑิตใหม ท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร 
เฉลี่ยไมนอยกวา ๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕ 

   

๑๒ ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมี
ตอบัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอยกวา ๓.๕ 
จากคะแนนเต็ม ๕ 

   

     

รวมตัวบงชี้ในปการศึกษาท่ีรับประเมิน  

จํานวนตัวบงชี้ท่ีดําเนินการเปนไปตามเกณฑระดับผาน  

รอยละของตัวบงชี้ท้ังหมดในปนี้ท่ีเปนไปตามเกณฑระดับผาน  

คะแนนผลการดําเนินงานหลักสูตรตาม มคอ.๒ 
  ๑. คารอยละ ๑๐๐ = ๕  คะแนน 
  ๒. คารอยละ ๘๐ = ๑ คะแนน 
  ๓. คารอยละไมเกิน ๘๐ = ๐ คะแนน 
  ๔. คารอยละท่ีมากกวารอยละ ๘๐ และไมเกินรอยละ ๑๐๐ ใหใชสูตร
คํานวณหาคาคะแนน 

 

 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๗๗ 
 

  ๒) การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

การปฐมนิเทศเพ่ือช้ีแจงหลักสูตร 
จํานวน 

อาจารยใหมท้ังหมด 
จํานวน 

อาจารยใหมท่ีเขารับการปฐมนิเทศ 

 มี         ไมมี    
 

  ๓) กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมท่ีจัดหรือเขารวม 
จํานวนผูเขารวม สรุปขอคิดเห็นและประโยชน 

ท่ีผูเขารวมกิจกรรมไดรับ อาจารย บุคลากรสายสนับสนุน 
 

    

 

    

 

    

 

    

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

 
รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๕.๔-๑  
๕.๔-๒  

  
 



    ๑๗๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๕ 

จุดแข็ง 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

 

 

  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๗๙ 
 

 

องคประกอบที่ ๖  สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู 

ตัวบงช้ีท่ี ๖.๑   ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
ประเด็นท่ีตองรายงาน 

- ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/วิทยาเขต/วิทยาลัยสงฆ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของ
อาจารยประจําหลักสูตร เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู 
 
เกณฑการประเมิน  
   

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- มีระบบ มี

กลไก
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุน
การเรียนรู 

- ไมมีการนํา
ระบบกลไก
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุน
การเรียนรู
ไปสูการ
ปฎิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

- มีระบบ มีกลไก
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู 

- มีการนําระบบ
กลไกเก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรูไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู 

- ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู 
 

- มีระบบ มีกลไก
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู 

- มีการนําระบบ
กลไกเก่ียวกับ
สิ่งสนับสนุน
การเรียนรูไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการ
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
เก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรูจากผล
การประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก
เก่ียวกับสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู 

- มีการนําระบบกลไก
เก่ียวกับสิ่งสนับสนุน
การเรียนรูไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการเก่ียวกับ
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู 

- มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
เก่ียวกับสิ่งสนับสนุน
การเรียนรูจากผล
การประเมิน 

- มีผลจากการ
ปรับปรุง
กระบวนการเก่ียวกับ
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูเห็นชัดเปน
รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไกเก่ียวกับ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- มีการนําระบบกลไก
เก่ียวกับสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน
กระบวนการเก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการเก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูจาก
ผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง
กระบวนการเก่ียวกับสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู
เห็นชัดเปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ
ยืนยัน และกรรมการ
ผูตรวจประเมินสามารถ
ใหเหตุผลอธิบายการเปน
แนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

 



    ๑๘๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ผลการดําเนินงาน 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
 
 
 
 
 

๖.๑-๑ 
๖.๑-๒ 

 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๖ 

จุดแข็ง 
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................ 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................ 
 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................ 

 

 

 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๘๑ 
 

 
บทท่ี ๓ 

การบริหารหลักสูตร ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และแผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 

๓.๑  การบริหารหลักสูตร 

ปญหาในการบริหารหลักสูตร 
ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
แนวทางการปองกันและแกไข

ปญหาในอนาคต 

   

   

 
๓.๒ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมินอิสระ 
 

ขอคิดเห็นหรือสาระจาก    
ผูประเมิน 

ความเห็นของหลักสูตร/ผูรับผิดชอบ
หลักสูตรตอขอคิดเห็นหรือสาระท่ีไดรับ 

การนําไปดําเนนิการวางแผน
หรือปรับปรุงหลักสูตร 

   

   

   

 
๓.๓ การประเมินจากผูท่ีสําเร็จการศึกษา (รายงานตามปท่ีสํารวจ)  
 

ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 

 
 

 

 

ขอเสนอการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
 

 
 
 
 
 
 



    ๑๘๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

๓.๔ การประเมินจากผูมีสวนเกี่ยวของ 
 

กระบวนการประเมิน 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 

 
 

 

ขอเสนอการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

 
๓.๕ แผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

 

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาท่ีแลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 
ความสําเร็จของแผน/เหตุผลท่ี
ไมสามารถดําเนินการไดสําเร็จ 

 
 

   

 
 

   

 
๓.๖ ขอเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 
 ......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๘๓ 
 

 
 

บทที่ ๔ 
สรุปผลการประเมิน 

 

๔.๑ ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 
  

องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 
คะแนนการ
ประเมิน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

องคประกอบท่ี ๑      
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑          
องคประกอบท่ี ๒     
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑     
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๒     
เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๒     
องคประกอบท่ี ๓     
ตัวบงชี้ท่ี ๓.๑     
ตัวบงชี้ท่ี ๓.๒     
ตัวบงชี้ท่ี ๓.๓     
เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๓     
องคประกอบท่ี ๔     
ตัวบงชี้ท่ี ๔.๑     
ตัวบงชี้ท่ี ๔.๒     
ตัวบงชี้ท่ี ๔.๓     
เฉล่ียคะแนน  องคประกอบท่ี ๔     
องคประกอบท่ี ๕     
ตัวบงชี้ท่ี ๕.๑     
ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒     
ตัวบงชี้ท่ี ๕.๓     

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๔     

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๕     
องคประกอบท่ี ๖     
ตัวบงชี้ท่ี ๖.๑     
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 
(๑๓ ตัวบงช้ี) 

   บรรลุ........... 
ไมบรรลุ........ 



    ๑๘๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

๔.๒ ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 

องค 
ประกอบ

ท่ี 

คะแนน 
ผาน 

จํานวน
ตัวบงช้ี 

I P O 
คะแนน
เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๑-๒.๐๐ ระดับคุณภาพนอย 
๒.๐๑-๓.๐๐ ระดับคุณภาพปานกลาง 
๓.๐๑-๔.๐๐ ระดับคุณภาพดี 
๔.๐๑-๕.๐๐ ระดับคุณภาพดีมาก 

๑ ผาน/ไมผานการประเมิน หลักสูตรได/ 
ไมไดมาตรฐาน 

๒ 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

นอ
งค

ปร
ะก

อบ
ที่ 

๒-
๖ 

๒   ๒.๑ (.....) 
๒.๒ (......) 

  

๓ ๓ ๓.๑ (......) 
๓.๒ (......) 
๓.๓ (......) 

    

๔ ๓ ๔.๑ (......)
๔.๒ (......) 
๔.๓ (......) 

    

๕ ๔ ๕.๑ (......) 
 

๕.๒ (......) 
๕.๓ (......) 
๕.๔ (......) 

   

๖ ๑  ๖.๑ (......)    

รวม ๑๓ ๑ ๗ ๕   

ผลการประเมิน      

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๘๕ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการประเมินตนเอง  

ระดับคณะ วิทยาเขต และวิทยาลัย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



    ๑๘๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

 

(รูปแบบปก) 

 

 

 

รายงานการประเมินตนเอง  

ระดับคณะ วิทยาเขต และวิทยาลัย 

ปการศึกษา  ๒๕๕๘ 

 

ของ 

 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

(ช่ือสวนงาน)........................................................ 

 

 

เพ่ือรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

วันที่ ........ เดือน ................. พ.ศ. ........... 

 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๘๗ 
 

 

คํานํา 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………….

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

         - ลายเซ็น - 
                   (...................................................) 

         ตําแหนง ........................... 

 



    ๑๘๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

สารบัญ 

                              หนา 

คํานํา  
สารบัญ    
บทท่ี ๑  บทนํา    
 ๑.๑  ชื่อสวนงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ    
 ๑.๒  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศนและพันธกิจ    
 ๑.๓  เอกลักษณมหาวิทยาลัย อัตลักษณมหาวิทยาลัยและอัตลักษณบัณฑิต 
 ๑.๔ โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหาร  
 ๑.๕  รายชื่อผูบริหาร กรรมการบริหาร และกรรมการสภาชุดปจจุบัน   
 ๑.๖ หลักสูตรและจํานวนนิสิต  
 ๑.๗  อาจารยและบุคลากร  
 ๑.๘ ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเก่ียวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี  
 ๑.๙ ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินปท่ีผานมา  
บทท่ี ๒  ผลการประเมินตามตัวบงช้ี  
 องคประกอบท่ี ๑  การผลิตบัณฑิต 
 องคประกอบท่ี ๒  การวิจัย 
 องคประกอบท่ี ๓  การบริการทางวิชาการ 
 องคประกอบท่ี ๔  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 องคประกอบท่ี ๕  การบริหารจัดการ  
บทท่ี ๓ สรุปผลการประเมิน  
  ๓.๑ ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ   
   ๓.๒ ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  
   
ภาคผนวก       
     รายชื่อคณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของสวนงาน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๘๙ 
 

 

บทท่ี ๑ 

บทนํา 

๑.๑ ชื่อสวนงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๑.๒ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศนและพันธกิจ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๑.๓ เอกลักษณมหาวิทยาลัย อัตลักษณมหาวิทยาลัยและอัตลักษณบัณฑิต      

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๑.๔ โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหาร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๑.๕  รายชื่อผูบริหาร กรรมการบริหาร และกรรมการสภาชุดปจจุบัน  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๑.๖  หลักสูตรและจํานวนนิสติ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๑.๗  อาจารยและบุคลากร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๑.๘  ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเก่ียวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี 

……………................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

๑.๙  ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินปท่ีผานมา 

……………................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 



    ๑๙๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

บทท่ี ๒ 

ผลการประเมินตามตัวบงช้ี 

 

องคประกอบท่ี ๑   การผลิตบัณฑิต 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๑   ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

ผลการดําเนินงาน 
 

ท่ี หลักสูตร หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ หลักสูตรท้ังหมดท่ีจัดการเรียนการสอนในสวนจัดการศึกษานี้ หลักสูตร  

๒ คะแนนประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา................ คะแนน  

๓ คะแนนประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา................ คะแนน  

๔ คะแนนประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา......... คะแนน  

๕ คะแนนประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา......... คะแนน  

๖ คะแนนประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา....... คะแนน  

๗ ผลรวมคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร คะแนน  

๘ คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตร คะแนน  

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

รายการหลักฐาน 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

  

  

 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๙๑ 
 

 
ตัวบงช้ีท่ี ๑.๒   อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
 
ผลการดําเนินงาน  
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด รูป/คน  

๒ จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รูป/คน  

๓ รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  รอยละ  

๔ แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดย
กําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๔๐ 

คะแนน 
 

 
การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

รายการหลักฐาน 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

  

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



    ๑๙๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๓   อาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

ผลการดําเนินงาน 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด รูป/คน  
๒ จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท้ังหมด  รูป/คน  

  ๒.๑  จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารย 

รูป/คน  

  ๒.๒ จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงรอง
ศาสตราจารย 

รูป/คน  

  ๒.๓ จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงศาสตราจารย รูป/คน  
๓ รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  
๔ แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดย

กําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๖๐ 
คะแนน 

 

 
การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

รายการหลักฐาน 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๙๓ 
 

ตัวบงช้ีท่ี  ๑.๔   จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

ผลการดําเนินงาน 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ของ 
หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา....................................... 

FTES  

๒ จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ของ 
หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา....................................... 

FTES  

๓ จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ของ 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา................................ 
(ใชจํานวนท่ีปรับคาเปนระดับปริญญาตรีแลว)  

FTES  

๔ จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ของ 
หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา................................ 
(ใชจํานวนท่ีปรับคาเปนระดับปริญญาตรีแลว)  

FTES  

๕ จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ของ 
หลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา............................... 
(ใชจํานวนท่ีปรับคาเปนระดับปริญญาตรีแลว)  

FTES  

๖ รวมจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ของทุก
หลักสูตร 

FTES  

๗ จํานวนอาจารยท้ังหมด รูป/คน  
๘ สัดสวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารยประจํากลุมสาขา

สังคมศาสตร/มนุษยศาสตร/ครุศาสตร (ขอ ๖ หารดวย ขอ ๗) 
รูป/คน  

๙ คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน รูป/คน  
๑๐ รอยละของคาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน รอยละ  
๑๑ คะแนนผลการดําเนินงานหลักสูตร 

     ๑๑.๑ รอยละของคาความแตกตางไมเกินรอยละ ๑๐ = ๕  
คะแนน 

   ๑๑.๒ คารอยละของคาความแตกตางเกินรอยละ ๒๐ = ๐ 
คะแนน 

   ๑๑.๓ คารอยละของคาความแตกตางตั้งแต ๑๐.๐๑ และ
ไมเกินรอยละ ๒๐ ใหนํามาคิดคะแนน โดยใชสูตรคํานวณหาคา
คะแนน 

คะแนน  

    หมายเหตุ : การปรับคาเปนระดับปริญญาตรี คือ ๑.๘ x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา 



    ๑๙๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

  

  

 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๕   การบริการนิสิตระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑.จัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและการใช
ชีวิตแกนิสิตในคณะ 

  

๒. มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการ 
กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานท้ังเต็มเวลา
และนอกเวลาแกนิสิต 

  

๓.จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางาน
เม่ือสําเร็จการศึกษาแกนิสิต 

  

๔.ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการ
จัดบริการในขอ ๑-๓ ทุกขอไมต่ํากวา ๓.๕๑ จาก 
คะแนนเต็ม ๕ 

  

๕.นําผลการประเมินจากขอ ๔ มาปรับปรุง
พัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพ่ือสง
ใหผลการประเมินสูงข้ึนหรือเปนไปตามความ
คาดหวังของนิสิต 

  

๖.ใหขอมูลและความรู ท่ีเปนประโยชนในการ
ประกอบอาชีพแกศิษยเกา 

  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๙๕ 
 

มีการดําเนินการ  
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๓-๔ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๕ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๖ ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๖   กิจกรรมนิสิตระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑.จัด ทําแผนการจัด กิจกรรมพัฒนานิสิตใน
ภาพรวมของคณะโดยใหนิสิตมีสวนรวมในการ
จัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 

  

๒.ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต ใหดําเนิน   



    ๑๙๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

กิจกรรม ท่ีส ง เ สริ ม คุณลักษณะบัณฑิตตาม
มาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ แห ง ช าติ  ๕  ป ระกา ร  ให ค รบถ ว น
ประกอบดวย 
   ๑) คุณธรรม จริยธรรม 
   ๒) ความรู 
   ๓) ทักษะทางปญญา 
   ๔) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 
   ๕) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๓.จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกัน
คุณภาพแกนิสิต 

  

๔.ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผล
ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนํา
ผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้ง
ตอไป 

  

๕.ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของ
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต 

  

๖.นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุง
การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิต 

  

 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  
มีการดําเนินการ  

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๓-๔ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๕ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๖ ขอ 
 
การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 
    

 
วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๑ 

จุดแข็ง 

...................................................................................................................................................................... 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๙๗ 
 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 
 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบท่ี ๒  งานวิจัย 
 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๑   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑.  
มีระบบสารสนเทศเ พ่ือการบริหารงานวิจัย ท่ี
สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัย
หรืองานสรางสรรค 

  

๒.  
สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค

  



    ๑๙๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

ในประเด็นตอไปนี ้
   - หองปฏิบัติการวิจัยฯหรือหองปฏิบัติ งาน
สรางสรรค หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ 
หรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการ
วิจัยฯ 
   - สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความ
ปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยี
ส ารสน เทศ  ระบบรั กษาความปลอดภั ย ใน
หองปฏิบัติการ 
    - กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ เชน การ
จัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค 
ก า ร จั ด ใ ห มี ศ า สต ร า จ า ร ย อ า คั นตุ ก ะ ห รื อ
ศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 
๓. 
จัดสรรงบประมาณของคณะ เพ่ือเปนทุนวิจัยหรือ
งานสรางสรรค 

  

๔. 
 จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร
ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ  
 

  

๕.  
มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการ
สรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยองอาจารยและ
นักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดีเดน 

  

๖.  
มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชนและ
ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

  

 
เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๑๙๙ 
 

มีการดําเนินการ  
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๓-๔ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๕ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๖ ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๒   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

ชนิดชองตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

ผลดําเนินงาน 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ จํานวนอาจารยประจํา (นับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลา
ศึกษาตอ) 

รูป/คน  

๒ จํานวนนักวิจัย (นับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษา
ตอ) 

รูป/คน  

๓ จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยท้ังหมด (นับเฉพาะท่ี
ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

รูป/คน  



    ๒๐๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๔ จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในและภายนอกท้ังหมด บาท  
    ๔.๑ จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายใน บาท  
    ๔.๒ จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอก บาท  

๕ แปลงจํานวนเงินท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดย
กําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = ๒๕,๐๐๐ 

คะแนน  

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๓  ผลงานวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลผลิต 
 

ผลงานวิชาการ 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 

๑ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๒๐ เรื่อง  
๒ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๔๐ เรื่อง  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๒๐๑ 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ 
ผลการ

ดําเนินงาน 

๓ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๖๐ เรื่อง  
๔ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๐.๘๐ เรื่อง  
๕ จํานวนผลงานวิชาการท้ังหมดท่ีตีพิมพมีคาน้ําหนัก ๑.๐๐ เรื่อง  

๕.๑ จํานวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ เรื่อง  
๕.๒ จํานวนผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร เรื่อง  
๕.๓ จํานวนผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีผานการประเมินตําแหนง 
      ทางวิชาการแลว 

เรื่อง 
 

๕.๔ จํานวนผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางให  
      ดําเนินการ 

เรื่อง 
 

๕.๕ จํานวนตําราหรือหนังสือท่ีผานการประเมินตําแหนงทาง 
      วิชาการแลว 

เรื่อง 
 

๕.๖ จํานวนตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการ 
      ประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามาขอรับการประเมิน  
      ตําแหนงทางวิชาการ 

เรื่อง 
 

 

ผลงานสรางสรรค 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๒๐ ชิ้นงาน  
๒ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๔๐ ชิ้นงาน  
๓ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๖๐ ชิ้นงาน  
๔ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๐.๘๐ ชิ้นงาน  
๕ จํานวนงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรมีคาน้ําหนัก ๑.๐๐ ชิ้นงาน  

 

 

 

ผลการดําเนินงาน 
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

๑ จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด รูป/คน  
๒ ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงานสรางสรรค ของ

อาจารยประจํา 
ผลรวม 

ถวงน้ําหนัก 
 

๓ รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ/ผลงาน รอยละ  



    ๒๐๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

ท่ี รายการ หนวยนับ ผลการดําเนินงาน 

สรางสรรค ของอาจารยประจํา 
๔ แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดเทียบกับคะแนนเต็ม ๕ โดย  

กําหนดใหคะแนนเต็ม ๕ = รอยละ ๒๐ 
คะแนน 

 

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

รายการหลักฐาน  
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ช่ือรายการหลักฐาน/เอกสาร 

  

  

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๒ 

จุดแข็ง 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

จุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 
 

 องคประกอบท่ี ๓    การบริการวิชาการ  
 
ตัวบงช้ีท่ี ๓.๑   การบริการวิชาการแกสังคม 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๒๐๓ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑. 
จัดทําแผนการบริการวิชาการประจําปท่ีสอดคลอง
กับความตองการของสังคมและกําหนดตัวบงชี้วัด
ความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการ
วิชาการแกสังคมและเสนอกรรมการประจําคณะ 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

  

๒. 
โครงการบริการวิชาการแกสังคมตามแผน มีการ
จัดทําแผนการใชประโยชนจากการบริการวิชาการ
เพ่ือใหเกิดผลตอการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือ
สังคม 

  

๓. 
โครงการบริการวิชาการแกสังคมในขอ ๑ อยาง
นอยตองมีโครงการท่ีบริการแบบใหเปลา 

  

๔. 
ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ของแผนและ
โครงการบริการวิชาการแกสังคมในขอ ๑ และ
นําเสนอกรรมการประจําคณะ เพ่ือพิจารณา 

  

๕. 
นําผลการประเมินตามขอ ๔ มาปรับปรุงแผนหรือ
พัฒนาการใหบริการวิชาการสังคม 

  

๖. 
คณะมีสวนรวมในการบริการวิชาการแกสังคมใน
ระดับสถาบัน 

  

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  

มีการดําเนินการ  
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๓-๔ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๕ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๖ ขอ 

 



    ๒๐๔           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๓ 

จุดแข็ง 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบท่ี ๔   การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๔.๑  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๒๐๕ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑. 
กําหนดผู รับผิดชอบในการทํานุบํารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรม 

  

๒. 
จัดทําแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
กําหนดตัวบงชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของ
แผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเพ่ือใหสามารถ
ดําเนินการไดตามแผน 

  

๓. 
กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

  

๔. 
ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ท่ีวัดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของแผนดานทํานุบํารุ ง ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

  

๕. 
ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ท่ีวัดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของแผนดานทํานุบํารุ ง ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

  

๖. 
เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

  

๗. 
กําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ
วัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 

  

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  

มีการดําเนินการ  
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๓-๔ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๕ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๖-๗ ขอ 



    ๒๐๖           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

 

การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๔ 

จุดแข็ง 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบท่ี ๕    การบริหารจัดการ 
 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๑  การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจกลุมสถาบันและ
เอกลักษณของคณะ 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๒๐๗ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑. 
พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดย
เชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของคณะและสถาบันรวมท้ัง
สอดคลองกับกลุมสถาบันและเอกลักษณของคณะ และ
พัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการ
ประจําปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และ
เปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหารระดับ
สถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

  

๒. 
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินท่ีประกอบไปดวย
ตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตรสัดสวนคาใชจายเพ่ือ
พัฒนานิสิต อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน 
อยางตอเนื่อง เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของการบริหาร
หลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต 
และโอกาสในการแขงขัน 

  

๓. 
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเปนผลจากการ
วิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก 
หรือปจจัย ท่ี ไมสามารถควบคุมได ท่ีส งผลตอการ
ดําเนินงานตามพันธกิจของคณะและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม 

  

๔. 
บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง ๑๐ 
ประการท่ีแสดงผลการดําเนินงานอยางชัดเจน 

 
 
 

 

๕. 
คนหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรู ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคล 
ทักษะของผูมีประสบการณตรง และแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ 
ตามประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดาน
การผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย จัดเก็บอยางเปนระบบ
โดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนํามาปรับ
ใชในการปฏิบัติงานจริง 

  

๖. 
การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหาร

  



    ๒๐๘           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

และแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
๗. 
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ
และพัฒนาการของคณะท่ีไดปรับใหการดําเนินงานดาน
การประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน
คณะตามปกติท่ีประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 

  

 
เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  

มีการดําเนินการ  
๑ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๒ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๓-๔ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๕-๖ ขอ 

มีการดําเนินการ  
๗ ขอ 

 

การประเมินตนเอง 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๒   ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๒๐๙ 
 

เกณฑการประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑. 
มีระบบและกลไกในการดําเนินการประกันคุณภาพ
หลักสูตรใหเปนไปตามองคประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

  

๒. 
มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานให
เปนไปตามระบบท่ีกําหนดในขอ๑ และรายงานผล
การติดตามใหกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณาทุก
ภาคการศึกษา 

  

๓. 
มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน
ของหลักสูตรใหเกิดผลตามองคประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

  

๔. 
มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตาม มคอ.๗ ตาม
กําหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมิน
ใหกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณา 

  

๕. 
นําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากกรรมการ
ประจําคณะมาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพดีข้ึน
อยางตอเนื่อง 

  

  ๖.  
มี ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ทุ ก ห ลั ก สู ต ร ผ า น
องคประกอบท่ี ๑ การกํากับมาตรฐาน 

  

 
เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  คะแนน ๔  คะแนน ๕  
มีการดําเนินการ  

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๓ - ๔ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๕ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๖ ขอ 
 

 

 

การประเมินตนเอง 
 



    ๒๑๐           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปาหมาย 

    

 

 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี ๕ 

จุดแข็ง 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

จุดท่ีควรพัฒนา 

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดท่ีควรพัฒนา 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี ๓  



     บทท่ี ๖ การเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                                        ๒๑๑ 
 

สรุปผลการประเมิน 

 

๓.๑ ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

 ประเภทสถาบัน กลุม ค ๒ สถาบันเฉพาะทางลักษณะท่ี ๒ สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 
คะแนนการ
ประเมิน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

องคประกอบท่ี ๑      
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑          
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๒          
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๓          
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๔          
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๕          
ตัวบงชี้ท่ี ๑.๖          
เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๑     
องคประกอบท่ี ๒     
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑     
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๒     
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๓     
เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๒     
องคประกอบท่ี ๓     
ตัวบงชี้ท่ี ๓.๑     
เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๓     
องคประกอบท่ี ๔     
ตัวบงชี้ท่ี ๔.๑     
เฉล่ียคะแนน  องคประกอบท่ี ๔     
องคประกอบท่ี ๕     
ตัวบงชี้ท่ี ๕.๑     
ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒     
เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี ๕     
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 
(๑๓ ตัวบงช้ี) 

   บรรลุ........... 
ไมบรรลุ........ 

 
 
๓.๒ ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 
 



    ๒๑๒           คูมือประกันคุณภาพการศึกษา                                                                                  
 

องคประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 

ตัวบงช้ี ปจจัย
นําเขา 

กระบวน
การ 

ผลผลิต/
ผลลัพธ 

คะแนน
เฉล่ีย 

๐.๐๐-๑.๕๐ การดําเนินงาน
ตองปรับปรุงเรงดวน 
๑.๕๑-๒.๕๐ การดําเนินงาน
ตองปรับปรุง 
๒.๕๑-๓.๕๐ การดําเนินงาน
ระดับพอใช 
๓.๕๑-๔.๕๐ การดําเนินงาน
ระดับดี 
๔.๕๑-๕.๐๐ การดําเนินงาน
ระดับดีมาก 

๑ ๖ ๑.๒ (......) 
๑.๓ (......) 
๑.๔ (......) 

๑.๕ 
(......) 
๑.๖ 
(......) 

๑.๑ (......)   
 

๒ ๓ ๒.๒ (......) ๒.๑ 
(......) 

๒.๓ (......)   

๓ ๑  ๓.๑ 
(......) 

   

๔ ๑  ๔.๑ 
(......) 

   

๕ ๒  ๕.๑ 
(......) 
๕.๒ 
(......) 

   

รวม ๑๓      

ผลการประเมิน      
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